Mobzete si vyZiadat dalsiv kartu Suits Me pre dodatocného drzitela
karty a méze vdm byt Uctovany poplatok, ako je uvedené v tabulke
Poplatky a limity (odsek 32). Dodatoéni drzitelia karietmusia mat
aspori 18 rokov. Ziadostou o dodato&ného driitela karty suhlasite s
tym, aby sme mu vydali kartu a aby autorizoval transakcie vo vasom

Imluvné podmienky G¢tu Suits Me

Tieto Zmluvné podmienky sa vzfahuji na vdés UcCet Suits Me a
debetny kartu Visa. Precitajte si ich pozorne. Kdépiu tychto
Imluvnych podmienok si mézete kedykolvek stiahnut z portdlu
vésho online UcCtu. Prihldste sa prostrednictvom nasej webovej
strdnky www.mysuitsmecard.com

V tychto Zmluvnych podmienkach:

"DistribUtor" znamend tretiv stranu, ktord vém méze v nasom mene
distribuovat G¢et a kartu.

"Vy" znamend menovany drZitel UCtu, ktory je oprdvnenym
pouZivatelom Uctu Suits Me a debetnej karty Visa, a akykolvek
dodatocny drztel karty.

"My", "nds" alebo "nase" znamend spolocnost Contfis Financial
Services Ltd alebo DistribUtor konajuci v nasom mene.

Ak madte akékolvek otdzky, mbdzete kontaktovat oddelenie sluzieb
z&kaznikom prostrednictvom:

e Telefon: 0330 159 0199 (platia 3$tandardné geografické
sadzby);

®*  Online: Prinlaste sa do vasho UCtu Suits Me na _
www suitsmecard.com a kliknite na Kontaktujte nés a pofdlite
ndm zabezpecenu spravu.

*  Email: hello@suitsmecard.com

* Aplikacia pre mobilné zariadenia: v mobilnej aplikacii Suits
Me kliknite na polozku Kontaktujte nds a poslite ndm spravu

* Posta: 1st Floor, Navigation House, Belmont Wharf,
Skipton, North Yorkshire, BD23 1RL.

V&S UCet Suits Me a debetny kartu Visa vydala spolo¢nost Contis
Financial Services Limited, Navigafion House, Belmont Wharf,
Skipton, North Yorkshire, BD23 1RL, ktord je autorizovand Uradom
pre finanéné sprdvanie podla nariadenia o elekironickych
peniazoch z roku 2011 (registracné c&islo 900025) ako vydavatel
elektronickych penaz. V&S Ucet a kartu Suits Me mbze distribuovat
frefia sfrana v nasom mene.

1. Coje to (et a karta Suits Me?

U&tom Suits Me je Ucet elektronickych pefaz, z ktorého mbzete
uskutoCriovat a priimat platoy. Svoj UCet mbdzete pouzivat na
uskutocnenie prevodov na iné Ucty, nastavit trvalé prikazy a platby
prostrednictvom inkasa.

Kartou Suits Me je debetnd karta Visa, ktord sa mdze pouzivat na
celom svete viade tam, kde je akceptovand karta Visa. Méze sa
pouzivat online, v obchodoch, telefonicky alebo pre vyber
hotovosti z bankomatu.

Mbzete utrdcaf len peniaze, ktoré ste zaplafili na svoj Ucet, takze
pred uskutocnenim prevodov alebo pouZitim karty musite
zabezpecit dostatok prostriedkov na Ucte Suits Me. Peniaze na Ucte
Suits Me nie sU bankovymi vkladmi a nie sU Urocené.

2. Kto méze poziadat o U¢et a kartu Suits Me?

Musite mat aspon 18 rokov a byf rezident [UK alebo EHP], aby vém
mohli byt GCet a karta Suits Mevydané. Mdzete poZiadat iba vtedy,
ked ste aktudine c&lenom Distribdtora, alebo priomo na
www.suitsmecard.com.

Na otvorenie UCtu musite poskytnit e-mailovd adresu a Cislo
mobilného telefénu, aby sme s vami mohli komunikovat. Na
kazdej adrese bydliska mdze byt maximdine pat Uctov.

3.  Méiems si k svojmu U¢tu objednat dalsiv kartu Suits Me pre
niekoho iného?
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mene. Dodato&ny drZitel karty zdiela zostatok na Uc&te Suits Me.

SUhlasite s tym, Ze budete uzndvat vietky transakcie vykonané
akymkolvek dodato&nym drzitelom karty a Ze budete zodpovedni
za pouZivanie dodatolnej karty a za akékolvek prisluiné poplatky,
ktoré mdzu vzniknut dodatocnému drzitelovi karty.

4. Ako zacat?

Akondhle dostanete vasu kartu, musite podpisat prizok urceny na
podpis na zadnej strane.

Potom budete musief vasu kartu aktivovaf. Mbézete to urobit:
® prihldsenim do UCtu Suits Me; alebo
stiahnutim mobilnej aplikdcie suitsmecard

® zavolanim ndsho timu sluzieb zdkaznikom na cisle 0330 159
0199 a vyberom moznosti aktivdcie.

Potrebujete tiez ziskat svoj kdd PIN na autorizéciu transakcii typu
chip-and-pin a vyberov z bankomatov. Kéd PIN mobzete ziskat tak,
Ze zavoldte sluzby zdkaznikom pri  akfivdcii  karty alebo
prostrednictvom svojho online UCtu.

Aktivaciou karty suhlasite s tymito Zmluvnymi podmienkami. Vasa
karta musi byt aktivovand do 3 mesiacov od jej vydania, inak mbze
byt automaticky zrusend a vdés Ucet mdze byt uzavrety.

Ak ste si objednali kartu pre niekoho iného, je vasou povinnostou
poskytnuUt im informdcie potrebné na aktivaciu karty a zskanie
kédu PIN. Ak zacnU pouZivat kartu, budeme to povazovatf za
potvrdenie, ze ste im ozndmili tieto Zmluvné podmienky a Ze ich
prijali.

5. Co ak chcem zmenit svoje osobné identifikaéné &islo (PIN)?

Ak chcete zmenit kdd PIN, mdzete tak urobitf prostrednictvom
akéhokolvek bankomatu s logom Visa vo Velkej Britdnii.
Pripomenutie kdédu PIN mbZete zskaf prostrednictvom svojho UCtu
online na www.suitsmecard.com alebo zatelefonovanim na
oddelenie sluZzieb z&kaznikom.

6. Ako mdiem pridat prostriedky na 0&et Suits Me?

Mézete platit na svoj U&et prostrednictvom svojho DistribUtora,
prostrednictvom prevodu z bankového U&tu, v hotovosti vo
vybranych maloobchodnych predajniach a akymkolvek inym
spdsobom, ktory je z Casu na Eas zverejneny na vasom portdli
online U&tu. Cas potrebny na pripisanie prostiedkov na vas Uset
bude zdvisiet od pouZitého spdsobu vkladu. Na svoj Ucet nemdbzete
zaplatit zostatok z kreditnej karty. MdzZete platit finanéné prostriedky
len do maximdlneho zostatku na U&te.

Na kazdU platbu na vdas UcCet sa moze vztahovat poplatok
prostrednictvom predajcu PayPoint, precitajte si tabulku poplatkov
a limitov (odsek 33). Na vds UCet a kartu sa vzfahuju niektoré
minimdlne a maximdine limity a poZiadavky na pouZvanie; takéto
limity a poziadavky sU uvedené v tabulke poplatkov a limitov
(odsek 33). Vyhradzujeme si prdvo odmietnut akUkolvek konkrétnu
platbu, ak mdme podozrenie z akejkolvek podvodnej &innosti
alebo v pripade inych vynimocnych okolnosti.

Akondhle dostaneme financné prostriedky, ktoré ste zaplatili, budu
na vasom UcCte a pripravené na pouztie. Mozu sa vyskytnut
pripady, kedy zdrZime finanéné prostriedky smerujice na vas Ucet
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aZ na i pracovné dni, ¢o sa mdze staf, ked musime potvrdif
fransakciu s odosielajucou bankou.

Ak dodlo k prekro¢eniu platby na vaSom Ucte z dévodu chyby,
vyhradzujeme si prdvo debetu UCEtu s nadmernou sumou na
opravu platobnej transakcie.

Podrobnosti sU k dispozcii na webovej strdinke
www suitsmecard.com. Ste zodpovedni za zaistenie toho, Ze
mate vo svojom disponibilnom zostatku dostatok financnych
prostriedkov na to, aby sme autorizovali vase fransakcie alebo
dostato&né finan&né prostriedky vo vasej obdlke, aby ste zaplatili
akékolvek buduce trvalé prikazy alebo priame inkasd, ktoré ste
nastavili.

Mbzete poziadat o zasielanie ozndmenia prostrednictvom SMS, ked
sU na vdas Ucet zaplatené financné prostriedky, za ¢o sa plati
poplatok, ktory ndjdete v tabulke Poplatky a limity (odsek 32).

7. Ako funguju transakcie?

Prvym krokom bude dodrziavanie pokynov obchodnika alebo
bankomatu na autorizdciu transakcie. Kartovd transakcia je
autorizovand, ak:

® zaddte svoj kéd PIN alebo poskytnete akykolvek iny
bezpecnostny kdd;
podpisete predajny poukaz;

® poskytnete informdcie o vasej karte a / alebo akékolvek
dalie podrobnosti podla poziadaviek; alebo

Rovnako ako v pripade ostatnych platobnych kariet, nemdzeme
zarucit, Ze predajca alebo bankomat akceptuju vasu kartu.

U&tovnd transakcia je vami autorizovand po vasom pristupe do
vdsho online UCtu pomocou osobnych bezpecnostnych Udajov a
odoslani fransakcnej Ziadosti. Musite zabezpedit zadanie spravnych
Udajov o bankovom Uc¢te pre akukolvek platbu, ktorl pozadujete
z0 svojho Uctu.

Okrem toho sa mdéZze od vds vyzadovat zadanie jednorazového
pristupového kédu alebo inych bezpe&nostnych informdcii vrétane
biometrickych informdcii na autorizciu transakcie alebo zmenu
UCtu. Jednorazové pristupové kddy budi odoslané na Cislo
mobilného telefénu registrované s vasim u&tom.

Akondhle je fransakcia autorizovand, odpocitame hodnotu vasej
fransakcie z disponibilného zostatku na vasom Octe. Poplatky
mozno odpocitat v Case autorizécie alebo ked bola transakcia
potvrdend prostrednictvom systému Visa. Uplny rozpis kazdej
transakcie vratane poplatkov bude k dispozcii na zobrazenie na
vasom portdli online UCtu.

Akondhle dostaneme autorizdciu pre transakciu, do froch dni
prevedieme finanéné prostriedky maloobchodnikovi alebo do
banky alebo financnej institGcie v den, ked dostaneme autorizdciu
alebo v pripade buduicich transakcii vo vami pozadovany den.
Transakcia bude prijatd nasledovne:

® pri ndkupoch a bankomatovych tfransakcidch v case, ked
dostdvame transakéné pokyny od maloobchodnika alebo
prevadzkovatela bankomatu;

® pri ostatnych transakcidch, ktoré s ndm priamo ozndmené, v
Case, ked nds pozZziadate o dokoncenie transakcie, alebo ak
po 14:30 hodine pre bankové prevody v rovnaky den
(CHAPS) a v pripade 17:00 pre iné bankové prevody sa
pokyn pokladd za prijaty nasledujici pracovny den.

8. Mozem transakciv zrusit?

Vo vieobecnosti nemédzete odobrat autorizciu transakcie. Mbzete
vsak autorizéciu odobrat, ak ste autorizovali transakciu, ktord sa
uskutoCni v budulcnosti. Ak je viak dohodnuty konkrétny ddatum,
platobny prikaz nemdzete zrusdit po skonceni pracovného dna,
ktory predchddza dohodnutému d&tumu.
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Ak chcete odobraf autorizdciu platobnej autorite debetnej karty
Visa, musite to ozndmit predajcovi pred ukon&enim obchodnej
Cinnosti v pracovny def pred drfiom, kedy malo ddjst k transakcii, a
ak je to potrebné, poskytnut ndm kdpiu ozndmenia.

Ak ste zrJdili transakciu podla tohoto odstavca, mézeme vdm
Uctovat Administrativny poplatok (vid tabulka Poplatkov a limitov
(odsek 32)).

9. Modzem pldtit za veci v cudzej mene?

Vasa karta je denominovand v britskych libréch. Ak uskutocnite
ndkup alebo vyber z bankomatu v akejkolvek inej mene,
prepocitame sumu na britské libry pouZifim vymenného kurzu
stanoveného zo strany Visa v den ich spracovania transakcie, o sa
moze Ii§if od skutocného ddtumu transakcie.

Na kazdi z tychto transakcii sa bude vztahovat medzindrodny
transak&ny poplatok (vid tabulka Poplatkov a limitov (odsek 33).
Akékolvek zmeny vo vymennom kurze pouzitom na prepocitanie
zahrani¢nych transakcii sa uskutocnia okamzite. Vymenny kurz pre
fransakciu uskutocnend v inej mene nez britskd libra v dany den
ndjdete na adrese: _

http://www .visaeurope.com/en/Cardholders/exchange rates.aspx

10. Existuje niec¢o, €o nemézem kipit s kartou Suits Me?

Kartu nesmiete pouzivat pre nelegdine Ucely. Nemozno ju pouZit qj
na obmedzeny pocet Specifikovanych transakcii. Podrobné
informdcie ndjdete na nasich webovych strdnkach.

11. Ako méZem skontrolovat svoj U¢et Suits Me?

Svoj Ucet mbzete skontrolovaf tak, ze do neho bezpecne vstUpite
prostrednictvom nasich webovych strdnok
www.mysuitsmecard.com. V&S vypis zobraz:

® informdcie o prijemcovi kazdej transakcie a odkaz
umozniujuci vam identifikovat kazdu platobnd transakciu;
® sumu transakcie zobrazenl v mene, v ktorej bola transakcia
zaplatend alebo odpisand z Uctu;
® vysku poplatkov za transakciu;
® vymenny kurz pouZivany pri platobnej tfransakcii (ak je to
uplatnitelné); a
® dd&tum, kedy je transakcia autorizovand alebo zaznamenand
na Ucte.
Tieto informdcie sU kedykolvek pristupné prostrednictvom portdlu
online U¢tu, sU k dispozcii bezplatne a mdbzu sa podla potreby
ukladat a reprodukovat. Papierové vypisy sU k dispozicii na
poZiadanie a podliehaju poplatku (vid tabulku Poplatkov a limitov
v odseku 33).Mbzete tiez pouzit nasu SMS sluzbu na vyZziadanie
zostatku na vds mobilny telefdén a nastavit SMS upozornenia, ked k
ddjde k zaplateniu penaz na vés Ucet a ked ste uskutocnili ndkup
alebo vyber bankomatu. Doplnkové SMS sluzby budl uvedené na
nasej webovej strdnke alebo prostrednictvom vasho portdlu online
U&tu, ked budu k dispozcii. Cislo SMS pre registrovanych drzitelov
kariet je 07770 500500, pricom plafia $tandardné poplatky za
mobilné telefény a za kazdy SMS sprdvu, ktorl odosleme, sa Uctuje
poplatok. Pozite si tabulku Poplatkov a limitov (odsek 33). SUhlasite
s tym, Ze mdte oprdvnenie od platitela U&tu na pristup k nasim SMS
sluzbdm.

12. Ako dlho bude karta Suits Me platna?

Vasa karta bude platnd 3 roky. Po ddtume exspirdcie nebudete
moct vasu kartu pouZivat. Tato zmluva sa skondi, ked je vasa karta
zrusend alebo vyprsi a neddjde k jej nahradeniu.

13. Ma Ucet a karta Suits Me limity vydavkov?

Mézete minUt iba peniaze, ktoré su zaplatené na vasom Ucte.
Limity sa vzfahuju aj na denné vybery z bankomatu a daldie limity
sa mdzu vztahovat na vysku vydavkov a pocet fransakcii, ktoré
mbzete vykonat. Dalsie podrobnosti ndjdete v tabulke Poplatkov a
limitov (odsek 33) a v portdli vésho online UCtu.
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Ak z akéhokolvek dbévodu je uskutocnend transakcia, ked na
vasom Ucte nie sU dostatocné financné prostriedky, budete ndm
musiet uhradit schodok, ak nie je spdsobeny chybou predajcu, s
ktorym ste uskuto&nili transakciu.

Tento schodok mdzeme stiahnut z akejkolvek karty, ktord u nds
mate, alebo z akychkolvek finanénych prostriedkov, ktoré
ndsledne zaplatite na svoj UCet. Mbzeme vasu kartu pozastavit,
kym neddjde k ukonceniu zdporného zostatku a Uctovat vam
Administrativny poplatok (vid tabulka Poplatkov a limitov (odsek
33)) pri transakcidch, ktoré vykondvate pomocou karty, ktord md
za ndsledok zdporny zostatok alebo zvysuje zdporny zostatok na
vasom Ucte.

14. Co ked mi bola Gétovand nadmernd suma alebo transakcia,
ktord som neuskutoénil?

Ak spochybnite transakciu, ktord bola spracovand na valej karte,
mali by ste najprv kontaktovaf obchodnika, pretoze to moze viest k
najrychlejliemu rieSeniu. Ak sa spor nedd vyriedit u obchodnika
alebo ak ste spochybnili akdkolvek inU transakciu na U&te, mali by
ste nds kontaktovat bez zbytoéného odkladu a v kazdom pripade
do 13 mesiacov, odkedy ste si uvedomili neautorizovany alebo
nespravne vykonanu platobnu transakciu.

Ak ste nds informovali o tom, ze vykonand platba nebola
autorizovand v stlade s tymito Zmluvnymi podmienkami a podnikli
ste vietky primerané kroky na udrzanie osobnych bezpe&nostnych
informdcii v bezpedi, zabezpecili bezpecnost karty, neodhdlil svoj
kéd PIN alebo bezpec&nostné informdcie nikomu inému a nekonali
ste podvodne:

a) vratime vém sumu neoprdvnenej platby; a
b) navrdtime debetovany platobny U&et do stavu, v ktorom
by bol, keby sa neautorizovand platba neuskutoénila.

Okrem toho voci vdm nebudeme mat ziadnu daldiv zodpovednost.
V pripade, Ze Udaje o prijemcovi platby, ktoré ste poskytli, sU
nespravne, nezodpoveddme za nevykonanie alebo chybné
vykonanie platobnej transakcie, vynaloZime viak primerané Usilie
na vymdhanie finanénych prostriedkov, ktoré sU  sucasfou
platobnej transakcie a budeme vds informovaf o vysledku.

Mbzete maft ndrok na vratenie finanénych prostriedkov vo vztahu k
transakcidm, ak:

® transakcia nebola autorizovand podla tychto Zmluvnych
podmienok;

® sme zodpovedni za transakciu, ktor0 sa ndm nepodar
vykonat alebo ju vykondme nesprdvne. Za tychto okolnosti
vdm vratime sumu nevykonanej alebo chybne vykonanej
platobnej transakcie a obnovime debetovany platobny Ucet
do stavu, v ktorom by bol, keby sa neautorizovand platba
neuskuto&nila. Vratime vam aqj: a) vietky priame poplatky, za
ktoré ste zodpovedni; a (b) akykolvek Urok, ktory musite
zaplatit v désledku nevykonania alebo chybného vykonania
platobnej fransakcie; alebo

® predbeine autorizovand transakcia neurcovala presnd sumu
v Case jej autorizdcie a U&tovand suma je vyssia, ako by sa
dalo rozumne ocakdvat, beric do Uvahy predchddzajice
vydavky na karte a okolnosti transakcie. Bud vrdtime cell
sumu platobnej fransakcie alebo oddvodnime zamietnutie
vrdtenia platobne] transakcie. Akdkolvek vratend platba
alebo oddévodnenie zamietnutia vrdatenia platby sa poskytne
do 10 pracovnych dni od prijatia Ziadosti o vratenie platby,
pripadne do 10 pracovnych dni od doru¢enia akychkolvek
dalich poZadovanych informdcii. Ziadost o vratenie platby
za tychto okolnosti nebude prijatd, ak by vdm suma
transakcie bola k dispozcii najmenej 4 tyzdne pred ddtumom
fransakcie alebo ak je Ziadost podand viac ako 8 tyzdriov po
zaUctovani na vas Ucet.

15. Ako je to s bezpecnostou?
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Musite drzat kartu a bezpecénostné poverenia v bezpedi a
neumoznitf nikomu, aby ich poznal alebo pouZival. Bezpecnostné
informdcie musite vzdy uchovdévat v fajnosti,
nikdy nikomu neodhalujte svoj kdéd PIN  alebo bezpecnostné
informdcie a neukladajte Udaje o svojom kdde PIN spolu s kartou.
Bezpecnostné informdcie zahinaju prinlasovacie Udaje a hesld,
ktoré sa pouzivaju na pristup k védSmu Uctu alebo akymkolvek inym
webovym strdnkam, kde sU ulozené Udaje o vasej karte alebo Ucte.
Odporucame, aby ste fiez pravidelne kontrolovali zostatok na
vasom Ucte prostrednictvom prihldsenia sa na svoj U¢et na webovej
strdnke www.mysuitsmecard.com alebo kontaktovanim oddelenia
sluzieb z&kaznikom.

16. Co ak sa moja karta Suits Me stratila alebo bola odcudzend
alebo su ohrozené Udaje o mojom Uéte?

Ak stratite svoju kartu alebo ddjde k jej odcudzeniu, alebo ak mdate
podozrenie, ze niekto iny Zstil v&§ kéd PIN alebo bezpecnostné
informdcie alebo pristupoval k vé&3mu U&tu bez véiho suhlasu,
musite ndm to bez zbyto&ného odkladu ozndmit telefonicky alebo
upozomit nds prinldsenim sa do svojho U¢tu cez mobilny aplikdciu
alebo webovu strédnku. Vasa karta bude okamizite zrusend a vdas
Ucet mdze byt zablokovany. Prevddzkujeme vyhradenu linku pre
stratené alebo odcudzené karty: Cislo je +44 (0)1756 693 275 a
hovory sa UC¢tuju podla standardnej geografickej sadzby. Ak po
nahldseni stratenej karty ju ndsledne ndjdete, nesmiete ju pouzivat.
Rozstrihnite ju na polovice cez podpisové pole, magneticky prizok
a Cip. Ak nds o to poZiadate a za predpokiadu, ze poskytnete
informdcie a asistenciu, ktor0 od vds pozadujeme, presetrime
akékolvek sporné transakcie alebo zneurZitie vadej karty alebo U&tu.

Ak vySetrovanie preukdze, Ze akdkolvek spornd transakcia bola
vami autorizovand alebo ste konali podvodne alebo s hrubou
nedbanlivostou (napriklad tym, Ze ste nezabezpedili drzanie karty,
bezpecnostné informdcie alebo kéd PIN v bezpedi, alebo tym, ze
ste ndm bezodkladne neozndmili stratu, krddez, zneuiitie alebo
neoprdvnené pouiitie karty alebo UCtu), potom vdm nevrdtime
sumu fransakcie a budete plne zodpovedni za vietky straty
vzniknuté v désledku neautorizovaného pouizitia karty alebo U&tu.
Ak vysetrovanie preukdze, 7e ste nekonali podvodne alebo s
hrubou  nedbanlivosfou, vasa maximdlina  strata  alebo
zodpovednost vo¢i ndm za neautorizované transakcie bude
obmedzend na 35 libier a spracujeme vratenie platby o najskér a
v kazdom pripade najneskér do konca pracovného dna
nasledujuceho po dni, kedy sme obdfZali vase ozndmenie.

17. Zablokujete transakciu bez toho aby ste sa ma na to opytali?

Mb&zeme odmietnut zaplafit transakciu:

® gk mdme obavy o bezpecnost vasej karty alebo Uctu, alebo
mdme podozrenie, Ze vada karta alebo Ucet sa pouiiva
neautorizovanym alebo podvodnym spésobom;

® ok na Ucet nie sU zaplatené dostatocné finanéné prostriedky
v Case transakcie na pokrytie sumy transakcie a akychkolvek
prislusnych poplatkov;

® akje na vasom Ucte zdporny zostatok;

® ak mdme opodstatnené dbévody domnievat sa, ze kartu
adlebo Ucet nepouzivate v slUlade s tymito Zmluvnymi
podmienkami;

® ¢ak sa domnievame, Ze transakcia je potencidine podozivd
adlebo nezdkonnd (napriklad ok sa domnievame, Ze
fransakcia sa uskutocnuje podvodne); alebo

® 7z dbévodu chyb, Zyhani (mechanickych alebo inych) alebo
odmietnutia spracovania fransakcie obchodnikmi,
spracovatelmi platieb alebo platobnymi schémami, ako su
Visa, BACS alebo CHAPS.

Ak transakciu odmietneme, okamizite vdm ozndmime dbévod, ak
mbzeme, okrem pripadu, ze by to bolo pre nds protiprdvne.
Kontaktovanim sluzieb zdkaznikom mozete opravit akékolvek
informdcie, ktoré drime, a ktoré mézu spdsobit odmietnutie
fransakcie.

18. Mdiem zrusit svoj U¢et a kartu Suits Me?
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Mdte zdkonné prévo zrusit svoj U&et a kartu do 14 dni od détumu
otvorenia UCtu bez toho, aby ste utrpeli akékolvek sankcie, a
vratime vam poplatky za vydanie karty. M&éZzeme vam Uctovat
Poplatok za zrusenie karty, ak sme uZz vynaloZli ndklady na
objedndvku karty vo vasom mene. Kartu mdzete kedykolvek zrusif
aj po uplynuti 14-drnovej lehoty, na ¢o sa vztahuje Kompenzacny
poplatok (tabuka Poplatkov a limitov (odsek 33)) kontaktovanim
sluZieb zdkaznikom. Taktiez by ste mali rozstrihnUf vasu  zrusenuy
kartu na polovice cez podpisové pole, magneticky prizok a cCip.
Vsetky poplatky budU proporéne rozdelené az do ukoncenia
zmluvy a akékolvek vopred zaplatené poplatky a platby budu
preplatené proporciondine. Nebudete mat ndrok na vrdtenie
penaz, ktoré ste uZ vynaloZili na autorizované transakcie alebo na
Cakajuce alebo akékolvek poplatky za pouZivanie karty alebo
UCtu predtym, ako bola karta alebo Ucet zrusené alebo doslo k
ich zaniku.

19. Mdie byt moj GEet Suits Me zruseny?

Mbézeme zrusit vas Ucet a tUto zmluvu tym, Ze vdm poskytneme
upozornenie
najmenej dva mesiace vopred. Dévody zrusenia mozu zahfnat:

®  ak vyprsi platnost tejto zmluvy alebo vasej platobnej karty;

® ok porusite délezitd Cast tejto zmluvy alebo opakovane
porusite zmluvu a nepodari sa vém zdleZitost v&as vyriesit;

® ak kondte spdsobom, ktory ohrozuje alebo zneuziva nasich
zamestnancov alebo niektorého z nasich zdstupcov; alebo

® ok nezaplatite poplatky alebo vydavky, ktoré ste spdsobili,
alebo nezaplatili z&porné zostatky na vasej karte.

MbZeme tiez UCet okamiite zrusif, ak:
< mdme podozrenie na neautorizované alebo
podvodného pouzivanie vasej karty alebo UCtu;
. mdme iné bezpecnostné obavy; alebo
. musime tak urobit, aby sme postupovali v sUlade so
z&konom.

MbZzeme tiez odmietnut pristup k vasej karte a / alebo UcCtu, ak to
povazujeme za riziko prania $pinavych penaz alebo financovania
terorizmu, podvodu alebo inej trestnej Cinnosti. Ak budeme musiet
fieto opatrenia podniknUt a tam, kde je to moziné, poskytneme ich
oddbvodnenie, ak to nebude obmedzené zdkonom.

Za tychto okolnosti ndm musite datf vediet, o chcete, aby sme
urobili s nevyuZzitymi finanénymi prostriedkami. Musite to urobit do 3
mesiacov od ddtumu, kedy vdm ozndmime, ze vas UCet je zruseny.

20. MéZem dostat peniaze spat potom ¢o ich dam na Uéet?

Zostatok na Uc&te mozete pouiit prostrednictvom  vydavkov,
vyberov z bankomatov alebo prevodov na iné bankové UcCty. V
takom pripade sa uplatnia poplatky podla tabulky Poplatkov a
limitov (odsek 33).

Pripadne mézete poziadaf o vratenie penainych prostriedkov na
vasom Ucte tym, Ze sa skontaktujete so zdkaznickymi sluzbami a
potvrdite, Ze vasa karta bola znicend jej rozstihnutim. Vase
finan&né prostriedky vdm prevedieme bezplatne, s vynimkou ak:
® Ziadate o vyplatenie pred ukoncenim alebo uplynutim
platnosti tejto zmluvy;
® zrusite t0to zmluvu pred akymkolvek dohodnutym terminom
ukoncenia alebo skoncenia platnosti; alebo

® poZiadate o vyplatenie viac ako jeden rok od dédtumu
ukoncenia alebo uplynutia platnosti tejto zmluvy.

Ak sa uplatni jedna z tychto situdcii, vylUctujeme Kompenzacny
poplatok (vid tabulka Poplatkov a limitov (odsek 33)).

Nevyplatime hodnoty finan&nych prostriedkov na vdés Gcet, ak
vasa Ziadost o vyplatenie finanénych prostriedkov je podand viac
ako Sesf rokov odo dnia ukoncenia alebo uplynutia platnosti tejto
zmluvy.

Vsetky financné prostriedky budy vratené rna bankovy Ucet podia
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vasho vyberu. Pred prevodom finanénych prostiedkov i
vyhradzujeme prdvo na preukdzanie vasho viastnictva  k
bankovému UC¢tu. Aby sme mohli spinit nase zdkonné povinnosti,
mozeme vas poziadat, aby ste ndm poskytli uréité informacie, ako
sU identifikacné dokumenty, predtym, ako budeme méct spracovat
vasu Ziadost o vrdtenie platby. Pre okolnosti, za ktorych vdm
neposkytneme vratenie platby, pozrite tiez odsek 29 nizsie.

21. SU peniaze na mojom Ucte Suits Me chrdnené ako mdj bankovy
ucet?

Ucet a suvisiaca karta s0 produktom elekironického pefaznictva a
napriek tomu, 7e sa jednd o produkt regulovany Uradom pre
financné sprdvanie, nevziahuje sa nan kompenzacnd schéma
financnych sluZieb. Neexistuje Ziadna ind schéma kompenzdécie na
krytie poZadovanych strat v sivislosti s U&tom a suvisiacou kartou.
Zabezpecime viak, Ze akékolvek finanéné prostriedky, ktoré ste
dostali, sa nachddzaju na oddelenom Ucte, takze ak by sme sa
dostali do platobnej neschopnosti, vase financné prostriedky budu
chrénené proti ndrokom nasich veritelov.

22. Co ak sa chcem stazovat?

Ak ste s vaSou kartou a U&tom nejakym spdsobom nespokojni,
alebo akym spbsobom sU spravované, mozete sa obrdtit na
oddelenie sluZzieb zdkaznikom, aby sme monhli preskimat okolnosti.
Akékolvek staznosti, ktoré mdate, budu rieSené rychlo a spravodiivo.

VynaloZime maximdine Usilie na to, aby sme riesili vietky body
staznosti e-mailom. Budeme reagovat do 15 pracovnych dni od
doru¢enia  staznosti. Ak v tychto Casovych rdmcoch
nembzeme poskytnUt UplnU odpoved, posleme vdm informdciu o
tom, Ze sme vadu sfaznost dostali a ndsledne do 35 pracovnych dni
UplnU odpoved.

Ak nembdzeme vasu staznost vyriesit vo vasu spokojnost, mdzete sa
obrdtit na Sluzby finanéného ombudsmana na Exchange Tower,
Londyn, E14 9SR. Telefén: +44 (0) 800 023 4 567 z pevnych liniek, +44
(0) 300 123 9 123 z mobilnych telefénov alebo +44 (0) 20 7964 0500
pre hovory z krajin mimo Spojeného krdlovstva a e-mail
complaintinfo@financial-ombudsman.org.uk.

23. Co ak zmenim svoje (daje?

Ak zmenite meno, adresu, telefédnne Cislo, mobilné cislo alebo e-
mailovy adresu, musite ndm to ¢o najskdr ozndmif. Ak vas budeme
kontaktovat v suUvislosti s vasim U&tom, pouZijeme najnoviie
kontaktné Udaje, ktoré ste ndm poskytli. Kazdd e-mailovd alebo
SMS textovd sprdva, ktord vém bola odosland, bude povazovand
za prijaty hned po odoslani z nasej strany. Nebudeme zodpovedaf
za to, ak sa vase kontakiné Udaje zmenili a neozndmili ste ndm to.

24. Co sa stane s mojimi osobnymi Gdajmi?

Vo vztahu k vasim osobnym Udajom sme prevddzkovatelom a tieto
Udaje budeme pouZivat na otvorenie, spravovanie a prevadzku
vdsho UcCtu. Tymto suhlasite s tym, aby sme pristupovali,
spracovavali a uchovdvali vietky Udaje, ktoré ndm poskytnete,
aby sme vam mohli poskytovaf platobné sluzby. Dalsie informdcie
o tom, ako pouZijeme vase osobné Udaje, ndjdete v nasich
Pravidldch ochrany osobnych Udajov na adrese
www suitsmecard.com Svoj sUhlas s pouZitim tychto Udajov
mbzete odvolaf zrusenim véasho UEtu.

25. Budu sa tieto Zmluvné podmienky niekedy menit?

Tieto Imluvné podmienky mobzeme zmenit tak, ze vdm to
ozndmime e-mailom alebo inymi dohodnutymi prostriedkami
minimdlne dva mesiace predtym, nez k zmene dbjde. Budeme
predpokladat, Ze so zmenou sUhlasite. Ak nesUhlasite so zmenou,
musite ndm to ozndmit skoér, nez ddjde k zmene, a okamiZite zrusime
vas Ucet. Ak takymto spdsobom zrusite svoj Ucet, vrdtime vém na
UcCet akykolvek zostatok a nebudeme vdm Uctovat Kompenzacny
poplatok.

Aktudina verzia Zmluvnych podmienok Uc¢tu, ako aj ozndmenia o
budulcich zmendch budU vidy k dispozici na nasej webovej
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strdnke,  www.mysuitsmecard.com. Mali by ste pravidelne
kontrolovat nasu webovy strénku a portdl vésho online UCtu pre
takéto ozndmenia a zmeny.

26. Kedy moze dojst k naruseniu pouzivania karty a U¢tu Suits Me?

Z Casu na ¢as mdze byt vasa schopnost pouzivaf vasu kartu alebo
UCet prerusend, napr. ked vykondvame Udrzbu systémov. Ak k
tomu déjde, nebudete schopni (a) pouZif vasu kartu na zaplatenie
ndkupov alebo zskat hotovost z bankomatov a / alebo (b) ziskaf
informdcie o finanénych prostriedkoch dostupnych na vasom
Uc¢te a / alebo o vasich neddvnych transakcidch.

Navyse, podobne ako v pripade inych platobnych kariet,
nemdbzeme zarucit, Zze obchodnik akceptuje vasu kartu alebo Ze
nutne autorizujeme akUkolvek konkrétnu fransakciu. Méze to byt
spbsobené problémom so systémami, niedim mimo nasej
primeranej kontroly, potrebou dodrzavat z&konné a regulacné
pozZziadavky alebo preto, ze sme vas Ucet pozastavili, obmedszli
alebo zrusili, alebo ho odmiefli nahradif v sUlade s tymito
Zmluvnymi podmienkami.

27. Akd je nasa zodpovednost?

Ak nespravne odpocitame prostriedky z vasho Uctu, vrdtime ich. Ak
ndsledne preukdzeme, ze vrdtend suma bola skutocne sprdvne
odpodcitand, mdézeme ju odpocitat z vésho disponibilného zostatku
a mbéze vdm Uctovat poplatok. Ak nemdte dostatocny disponibilny
zostatok, musite na poZiadanie okamzite sumu vrdtitf. Ak sa vyskytnU
neoprdvnené fransakcie po tom, ako ste nds upozomili na stratu,
krddez, ohrozenie Udagjov alebo neautorizované pouZivanie vasej
karty alebo Uctu a nekondli ste podvodne alebo neporusili tieto
Zmluvné podmienky, budeme niest zodpovednost.
Nebudeme niest zodpovednost:
® v kazdom pripade, ak obchodnik odmietne akceptovat
vasu kartu;
® za akékolvek prerusenie, narusenie alebo zhorsenie nasej
sluzby alebo akychkolvek sluzieb tretfich strdn, na ktoré sa
spoliehame pri plneni nasich zavdzkov podla tejto zmluvy;
® za odmietnutie autorizécie fransakcie;
® za zruSenie alebo pozastavenie pouZivania vasej karty
alebo U¢tu;
® za akukolvek stratu vyplyvajicu z vaosej neschopnosti
pouzivat vasu kartu alebo pristupovat k vasmu Uctu kvoli
preruseniam;
®  za kazdu priamu alebo nepriamu stratu alebo skodu, ktort
mozete utrpief, vratane straty prijmu, straty dobrého
mena, povesti, prileZitosti alebo ocakdvanych Uspor v
désledku vdésho celkového alebo c&iastocného pouiitia
alebo neschopnosti  pouzivat vasu kartu, mobilny
aplikaciu, webovu strdnku alebo Ucet alebo pouZivania
vasej karty alebo O¢tu trefou stranou (pokial zdkon
neustanovuje inak);
® za kvdlitu, bezpeénost, zdkonnost alebo akykolvek iny
aspekt akéhokolvek tovaru alebo sluzieb zakUpenych s
vasou kartou; a
® akékolvek abnormdine a nepredvidatelné okolnosti, ktoré
sU mimo nasej kontroly, avsak spdsobené.
V pripade sluzieb SMS, ktoré ponikame, nie sme zodpovedni za
stratené, oneskorené alebo nedoruc¢ené textové  sprdvy,
upozormnenia alebo komunikdcie. Nezodpoveddme za akékolvek
technické, pocitacové, online, telefénne, kdblové, elektronické,
softvérové, hardvérové, prenosové, pripojovacie, internetové,
webové alebo iné problémy s pristupom, ktoré moézu brdanit vasmu
pristupu k SMS sluzbdm.
Ni¢ v tychto Zmluvnych podmienkach nevyluéuje zodpovednost za
smrt alebo zranenie z dévodu nedbanlivosti alebo podvodu alebo
podvodného  skreslenia  alebo  za  akUkolvek  zdkonnu
zodpovednost, ktord nemozno vylUcit alebo zmenit dohodou medzi
stfranami.

28. Kedy mi mézie byt GEtovany poplatok (okrem poplatkov v
odseku 32)?

Mézeme vdm UOc&tovat akékolvek primerané ndklady, ktoré
ndmvzniknU pri uskocnovani krokov na zastavenie pouzivania
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vasej karty alebo U¢tu a na vymdhanie akychkolvek pohladdvok v
dbsledku vasich aktivit, ak:
® pouZivate svoju kartu alebo Ucet podvodne;
® nepovuZivajte svoju kartu ani Ucet v slUlade s tymito
Zmluvnymi podmienkami; alebo
® ste boli hrubo nedbali, napriklad tym, Ze ste nezabezpedili
bezpecnost vasej karty alebo kddu PIN, alebo ndm
bezodkladne neozndmili stratu, odcudzenie alebo
pouzivanie vasej karty inou osobou alebo ak boli Udaje
vdasho UCtu ohrozené.

Za tychto okolnosti nebudeme nahrddzat transakcie a
vyhradzujeme si prédvo UcCtovat vém akékolvek primerané ndklady,
ktoré ndm vzniknU pri prijimani opatreni na zastavenie pouzivania
vdsho U¢tu a na vymdhanie akychkolvek pohladdvok v doésledku
vasich ¢innosti. Ak ste nekonali podvodne alebo hrubo nedbanlivo
a pouzivali svoju kartu a UCet v sUlade s tymito Zmluvnymi
podmienkami, vasa maximdina zodpovednost za akékolvek
neautorizované transakcie vyplyvajice z pouiZitia stratenej alebo
odcudzenej karty alebo Udajov predtym, ako nds o tom informujete,
bude 35 libier.

Mbzeme vam tiez Uctovaf Administrativny poplatok, ak musime
manudine zasiahnut, aby sme dokoncili platbu alebo napravili
chybu na Ucte spdsobeny chybou alebo opomenutim z vasej
strany.

29. Mdzem umotznif pristup poskytovatelom tretich stran?

Mézete povolit pristup k vd3mu online O&tu regulovanym
poskytovatelom tretich stran ("TPP") (vratane poskytovatelov sluzieb
informdcii o U&toch (AISP) a poskytovatelom sluZieb iniciovania
platieb ("PISP")); bud s cielom uskutocnit platby, ziskaf Udaje o
zostatkoch na Ucte alebo zskat informdcie o predchddzajucich
transakcidach.

Pred udelenim suhlasu TPP by ste mali:

a) zabezpedif, aby bol TPP autorizovany a je drzitelom
spravneho regula¢ného povolenia;
b) skontrolovat s akym stupriom pristupu sUhlasite, ako bude

vas UCet pouZity a do akej miery budU vase Udaje zdielané s tretimi
stranami; a

c) obozndmit sa s vadimi  povinnostami a pravami
vyplyvajicimi z dohody s TPP, najmd s vasim prdvom odvolaf sthlas
s pristupom k vé3mu Uctu.

Mbzeme odmietnut pristup TPP k vdSmu Uc¢tu, ak méme obavy z
podvodného alebo neautorizovaného pristupu.

Nie sme zmluvnou stranou dohody s TPP, ani nie sme zodpovedni za
Ziadne dohody medz vami a TPP. S vyhradou akychkolvek ndrokov
na vratenie prostiedkov, ktoré moézete mat podla tychto
Zmluvnych podmienok, nebudeme zodpovedat za:

a) akukolvek stratu v désledku pouiZtia TPP a uzatvorenia
dohody s TPP; a
b) akékolvek opatrenia, ktoré prijme TPP v sOvislosti s

pozastavenim alebo ukoncenim vdasho pouZivania ich sluzieb alebo
straty.

30. Méziem previest moje prava alebo povinnosti podla tychto
Zmluvnych podmienok?

Nesmiete previest ani pridelit Zadne prdava alebo povinnosti, ktoré
mbzete mat podla tychto Zmluvnych podmienok, akejkolvek inej
osobe bez ndsho predchddzajiceho pisomného sUhlasu. Mdézeme
previest vyhody a zdtaze tychto ZImluvnych podmienok na
akukolvek in0 osobu kedykolvek s tym, Ze vém to ozndmime dva
mesiace vopred. Ak to urobime, vase prdva nebudu ovplyvnené.

31. Rozhodné pravo

Tato Zmluva je uzavretd v anglictine. Vietka komunikdcia s vami
bude v angli¢tine. Tieto Zmluvné podmienky budu interpretované v
sUlade s anglickym prédvom a vylu¢nou prdvomocou anglickych
sudov.
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32.  Aké sU poplatky a limity?

Spotrebitel'ské poplatky Suits Me

Poplatky a platby

Suits Me Premium

Suits Me
Premium Plus

Pozndmky

(hodnota v GBP) (hodnota v GBP)
Poplatok za kartu zadarmo zadarmo
Doplnkova karta 500 & 500 £ K dispozicii je jedna dodatkovd karta. Dodatocni drzitelia kariet
musia maf 18 rokov alebo viac. Dodatocné karty zdielaju financné
prostriedky drzitela UCtu Suits Me.
Ndahradnd karta 5,00 & 5,00 & Bezplatnd ndhrada po uplynuti doby platnosti karty. Ndhrada za

(strata/odcudzenie/
poskodenie karty)

stratené/odcudzené/poskodené karty hradend sumou 5,00 £.

Mesaény
spravcovsky
poplatok

4,97 £ za mesiac

9,97 £ za mesiac

Prvy poplatok sa uplatni do 24 hodin od prvého vkladu.

Poplatok za prvy
vklad

997 &

997 &

Jednorazovy poplatok na pokrytie ndkladov na vytvorenie UCtu.

Doba dodania karty

do 10 pracovnych

dni

do 10 pracovnych dni

TRANSAKCIE/NAKUPY

Ndkupy v UK

zadarmo

zadarmo

Eurépske nakupy

1,97 £plus 2,35 % z
hodnoty transakcie

1,97 £ plus 2,35 % z
hodnoty transakcie

Kazdd transakcia v cudzej mene sa prevedie na libry. Urobime fo
podla vymennych kurzov poskytovanych spolo¢nosfou Visa Europe v
den spracovania transakcie, ktory sa méze [iSif od skutocného
ddtumu tfransakcie. Viac informdcii o vymennych kurzoch ndjdete
na webovej strdnke spolocnosti Visa Europe.

Medzindrodné
ndkupy

1,97 £ plus 2,57 %

hodnoty transakcie

1,97 £ plus 2,57 %
hodnoty transakcie

Kazdd transakcia v cudzej mene sa prevedie na libry. Urobime to
podia vymennych kurzov poskytovanych spolocnostou Visa Europe v
den spracovania transakcie, ktory sa méze [iSif od skutocného
ddtumu transakcie. Viac informdcii o vymennych kurzoch ndjdete
na webovej strédnke spolocnosti Visa Europe.

Vyber z bankomatu
v UK*

125&

1.12&

* U&et Premium Plus zahfiia 3tyri bezplatné vybery z bankomatu v
Spojenom krdlovstve za mesiac

Vyber z bankomatu
v Eurépe*

2,50 £ plus 2,35 % z
hodnoty transakcie

2,24 £ plus 2,35 % z
hodnoty transakcie

Kazdd transakcia v cudzej mene sa prevedie na libry. Urobime to
podla vymennych kurzov poskytovanych spoloc¢nostou Visa Europe v
den spracovania transakcie, ktory sa moéze [iSit od skutocného
ddtumu tfransakcie. Viac informdcii o vymennych kurzoch ndjdete
na webovej strédnke spolocnosti Visa Europe.

Medzindrodny
vyber z bankomatu*

2,50 £ plus 2,57 % z
hodnoty transakcie

2,24 £ plus 2,57 % z
hodnoty transakcie

Kazdd transakcia v cudzej mene sa prevedie na libry. Urobime to
podia vymennych kurzov poskytovanych spolocnostou Visa Europe v
den spracovania transakcie, ktory sa moéze [i§it od skutocného
ddtumu transakcie. Viac informdcii o vymennych kurzoch ndjdete
na webovej strénke spolocnosti Visa Europe.

Vyber hotovosti v o zadarmo zadarmo Mbzete poziadat o vyber hotovosti az do vysky 50 GBP trikrdt denne

bchode u zUCastnenych britskych predajcov pri platbe za tovar.

POPLATKY ZA VKLAD NA UCET

Bankovy prevod zadarmo zadarmo Pridajte finanéné prostriedky na svoj UCet Suits Me prostrednictvom
(max. 10 000 £) (max. 10 000 £) bankového prevodu z bankového UcCtu v Spojenom krdlovstve.

Bankovy prevod zadarmo zadarmo Pridajte finanéné prostriedky na svoj Ucet Suits Me prostrednictvom

mimo Uzemia UK (max. 7 500 £) (max. 7 500 £) bankového prevodu z bankového U¢tu v zahranici.

PayPoint 099£+2,6% 050£+2,6% Maximdiny vklad vo vyske 249 £.

POHYB PROSTRIEDKOV A POPLATKY ZA PREVOD

Prevod z G¢tu 0,60 £ 0.50 £ Prevod penazi na Ucet v Spojenom krdlovstve v nasledujici

nasledujici den pracovny den.

Rychlejsi prevod 0,60 £ 0.50 £ Prevod penazi na UEet v Spojenom krdlovstve v ten isty den

platby z G¢tu v prostrednictvom rychlejsich platieb (Faster Payments).

rovnaky den

Prevod z U¢tu na 0,60 £ 0.50 £ Prevod penazi nainy UCet Suits Me.

Ucet

Prevod z U¢tu v 27,50 £ 25,00 £ Prevod penazi na bankovy U&et v Spojenom krdlovstve v ten isty

rovnaky den den, mdzu sa uplatnit niektoré obmedzenia.

(CHAPS)

Pravidelny 24,00 £ 22,00 £ Prevod penazi na zahrani¢ny bankovy Ucet do 5 az 7 pracovnych

medzindrodny dni. Prostriedky sU prevedené v GBP, akuUkolvek konverziu meny

prevod vykond priimajuca institicia.

Urgentny 30,00 £ 28,00 £ Prevod penazi na zahranicny bankovy Ucet do 3 oz 5 pracovnych

medzindrodny dni. Prostriedky sU prevedené v GBP, akuUkolvek konverziu meny

prevod vykond priimajuca institcia.

INE POPLATKY

Zistenie zostatku zadarmo zadarmo Zostatok zistite ZDARMA prostrednictvom aplikdcie pre mobilné
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zariadenia alebo prihldsenim do UCtu online.

Zistenie zostatku cez 024 % 024 & Zostatok zstite ZDARMA prostrednictvom aplikdcie pre mobilné
bankomat zariadenia alebo prihldsenim do U&tu online.

Upozornenia cez 020 & 020 £ Volitelnd sluzba na potvrdenie ndkupov, vyberov a zostatkov.

SMS**

E-mailové zadarmo zadarmo Volitelnd sluzba na potvrdenie generovania vypisov, bankovych

upozornenia

prevodov z U¢tu a doru€ovanie marketingovych sprdv.

Cena hovorov na

Standardnd tarifa

Standardnd tarifa

Hovory na telefénne Cislo 0330 159 0199 sU spoplatnené podia

linku sluzieb podla geografickej podla geografickej standardnych geografickych sadzieb a budy zahrnuté do mindt

zdkaznikom polohy polohy vésho mobilného pausdlu.

Papierovy vypis (za 5,00 % 5,00 £ O papierovy vypis musite poziadat kontaktovanim  sluzieb

62 dni) zd&kaznikom alebo prostrednictvom svojho online UCtu.

Online vypis (za 62 zadarmo zadarmo

dni)

Poplatok za 0,60 £ zadarmo Plati, ked je platba zriadend a vyberand z Uctu.

vytvorenie trvalého

platobného prikazu

Poplatok za 0,60 £ 0,50 £ Plati, ked sa na Ucte prvykrdt uplatni prikaz na inkaso.

vytvorenie prikazu

na priame inkaso

Poplatok za 5,00 £ 5,00 £ Plafti, ak je inkaso zamietnuté kvoli nedostatku financnych

nevyplatené inkaso prostriedkov na Ucte.

Mesacény poplatok 0,60 £ 0,50 £ Mesacnd platba, zatial €o je aktivna inkasnd platba.

za inkaso

Poplatok za zmenu 0,60 £ 0,50 £ Plati, ak sa zmenia pokyny na inkaso.

priameho inkasa

Stornovaci poplatok 0,60 £ 0,50 £ Plati pri zruseni priameho inkasa.

za priame inkaso

Poplatok za vyber 0,60 £ 0,50 £ Plati, ked sa platba strhdva z Uctu.

inkasa

Poplatok za 020% 0,20 £ Plati pri zamietnuti vyberu z bankomatu alebo platby kartou.

odmietnuty

transakciu

Administrativne 20,00 £ 20,00 £ Poplatok za spracovanie spdtného prevodu na Ziadost drzitela karty,

poplatky zrusenie transakcie, manudine opravy chyb drztela karty alebo
presetrenie nedostatkov.

Poplatok za zrusenie zadarmo zadarmo Ak zrusite zmluvu v priebehu prvych 14 dni a na vase meno uz bola

karty objednand karta.

Poplatok za spatné 500 % 500 £ Ked poZiadate o prevod prostriedkov pri zatvoreni Utu.

odkipenie

LIMITY

Maximdiny denny 300,00 £ 500,00 £

vyber hotovosti z

bankomatu

Maximdiny zostatok 10 000,00 £ 10 000,00 £

Denny vklad cez 249,00 £ 249,00 £

PayPoint

Minimalny 20,00 £ 20,00 £

poéiatoény vklad

Uplynutie platnosti 36 mesiacov 36 mesiacov Platnost karty je 36 mesiacov.

Pozndmky k poplatkom a limitom:
* niektori poskytovatelia bankomatov mézu Uctovat dodatocny poplatok a mali by vds na to upozornit pred potvrdenim transakcie.

** platia Standardné poplatky prevadzkovatelov SMS sluzZieb pre ziadosti o zostatok a dodatocné poplatky sa mézu vztahovat na prijimanie SMS mimo

Uzemia Spojeného krdlovstva.

Vasu Visa Suits Me kartu a Géet vyddva spoloénost Contis Financial Services Ltd, ktord je autorizovand Uradom pre finané&né spravanie vyddavat
elektronické peniaze (registracné cislo spolocnosti: 900025) a je ¢lenom Visa. Registrované sidlo spolocnosti je Navigation House, Belmont Wharf, Skipton,

North Yorkshire, Velkd Britdinia BD23 1RL.

Majte na paméti, Ze Visa debetnd karta a U&et Suits Me sU produktom elekironického pefiaznictva a napriek tomu, Ze ide o produkt regulovany Uradom
pre financné spravanie, nevztahuje sa nan kompenzacnd schéma finanénych sluzieb. Zabezpecime, aby akékolvek financné prostriedky, ktoré ste
dostali, boli vedené na oddelenom Ucte, takze v nepravdepodobnom pripade, Ze sa spolocnost Contis Financial Services Ltd stane insolventnou, vase

finan&né prostriedky budu chrdnené voci ndrokom veritelov.
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